
Unità Operativa responsabile 
dell'istruttoria

Responsabile del procedimento Nome del sostituto in caso di inerzia  Fonti Normative Inizio procedimento Atto conclusivo Termine procedimento

Direzione Sanitaria

Dott.                                    Prof. Carmelo D'Asero Dott.:                                    Vincenzo Germinara art. 35 D.Lgs.33/2013
Istanza presentata con modalità cartacea presso la 

Direzione sanitaria e/o l'amministrazione
consegna documentazione clinica in 30 giorni, salvo diversa tempistica

Tel.:                                                      06-6550386 Tel.:                                                 06-6550386

Email:         direzionesanitaria@rsavalledeicasali.it Email:       direzionesanitaria@rsavalledeicasali.it

orari ricevimento:                 previo appuntamento orari ricevimento:               previo appuntamento

Servizi Infermieristici

Dott.ssa                             Malgorzata Skrzypacz art. 35 D.Lgs.33/2013
Reclamo in carta semplice, anche in forma anonima, 

presentato presso l'Accettazione
Risposta, previo parere della 

Direzione Sanitaria
in 7 giorni, salvo diversa tempistica

Tel.:                                                    06-6550386 Tel.:                                                 06-6550386

Email:                      caposala@rsavalledeicasali.it Email:                    caposala@rsavalledeicasali.it

orari ricevimento:               previo appuntamento orari ricevimento:              previo appuntamento

Servizi Riabilitazione

Dott.ssa             Gabriela Maria Brandao Marquez Dott.                                               Fiore Fiadino art. 35 D.Lgs.33/2013
Reclamo in carta semplice, anche in forma anonima, 

presentato presso l'Accettazione
Risposta, previo parere della 

Direzione Sanitaria
in 7 giorni, salvo diversa tempistica

Tel.:                                                    06-6550386 Tel.:                                                  06-6550386

Email:                    fisioterapia@rsavalledeicasali.it Email:                   fisioterapia@rsavalledeicasali.it

orari ricevimento:                 previo appuntamento orari ricevimento:                previo appuntamento

Direzione del Personale

Avv.   Giacomo di Gaeta di Sant'Angelo Limosano Dott.ssa                                        Gloria Fancella art. 35 D.Lgs.33/2013
Reclamo in carta semplice, anche in forma anonima, 

presentato presso l'Accettazione
Risposta in 7 giorni, salvo diversa tempistica

Tel.:                                                   06-6550386 Tel.:                                                 06-6550386

Email:                        digaeta@rsavalledeicasali.it Email:         amministrazione@rsavalledeicasali.it

orari ricevimento:        9:30-12:30 -- 14:30-17:30 orari ricevimento:       9:30-12:30 -- 14:30-17:30

U.R.P.

Avv.   Giacomo di Gaeta di Sant'Angelo Limosano Dott.ssa                                        Gloria Fancella art. 35 D.Lgs.33/2013
Reclamo in carta semplice, anche in forma anonima, 

presentato presso l'Accettazione
Risposta in 7 giorni, salvo diversa tempistica

Tel.:                                                   06-6550386 Tel.:                                                 06-6550386

Email:                         digaeta@rsavalledeicasali.it Email:         amministrazione@rsavalledeicasali.it

orari ricevimento:         9:30-12:30 -- 14:30-17:30 orari ricevimento:        9:30-12:30 -- 14:30-17:30


